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Aparatul a fost cumparat cu factura/bon (nr.):
-Cumparator (P.F./P.J.)

Aparatul a fost cumparat cu factura/bon (nr.): Data:

Cumparatorul a fost informat asupra caracteristicilor tehnice si a domeniului de utilizare ale aparatului. S-a efectuat proba de functionare a aparatului si a fost instruit
utilzatorul cu privire la modul de functlonare si normele de siguranta muncii in conformitate cu Manualul utilizatorului. S-a predat aparatul impreuna cu accesoriile in perfecta
stare de functionare. S- a_g__pﬁds structiunile in limba romana privind transportul, depozitarea, utilizarea si intretinerea. S-a verificat corectitudinea datelor inscrise in

Certificatul de Garantie £+ ™
[Cumparator.
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Conditiile de garantie descrise mai jos, fac parte din prezentul certificat, au fost luate la cunostintd de catre cumparétor si au fost insusite de acesta.

Stimati Clienti! Va rugam:

- sa verificati corectitudinea datelor inscrise in acest certificat de garantie.

- s& prezentati acest certificat insotit de factura, in cazul solicitérilor de reparatii in perioada de garantie.

Drepturile consumatorului sunt prevazute de O.G. nr 21/1992. privind protectia consumatorilor cu modificarile si completarile ulterioare si O.U.G. 140/30.12.2021 privind
vanzarea produselor si garantiile asociate acestora, modificatd si completata, si nu sunt afectate prin garantia oferita.

Persoana care aduce aparatul si prezintd actele de proprietate (certificat de garantie in original si copie factura sau bon fiscal) este considerata imputernicitd sa reprezinte
proprietarul in relatia cu distribuitorul (vanzatorul) autorizat.

Produsele care fac obiectul garantiei sunt conforme cu standardele de calitate in wgoare au fost testate si indeplinesc cermge\e standardelor europene apllcablle
Perioada de garantie, acordata de fabricant, decurge de la data achizitionarii aparatului. inainte de utilizarea ap am citirea i de utilizare.
ATENTIE! Piesele de schimb inlocuite la aparat beneficiaza de garantie numai in cazul in care acestea au fost montate intr-un centru autorizat de intretinere si reparatii.
in cadrul termenului de garantie, distribuitorul autorizat suporta toate costurile privind repararea sau inlocuirea pieselor de schimb defecte din cauza viciilor de fabricatje.
Pentru lucrarile de reparatie executate se acorda garantie. Consumabilele si piesele supuse uzurii normale nu beneficiaza de garantie (furtune, curele, perii colectoare,
lanturi, cutite, lance, pistol, cap prindere, lam&, mandrina, role ghidaj, cablu alimentare, intinzator lant, bujii, filtre aer si benzina, roti, sistemul demaror, sistem de amortizare)
care intrd in componenta aparatului, cu exceptia cazului in care acestea prezintad vicii ascunse.

ATENTIE! Toate generatoarele vin fara ulei. inainte de prima utilizare trebuie alimentate cu ulei conform specificatiilor din manualul de utilizare. Pentru
generatoarele Stanley este recomandata utilizarea benzinei cu cifra octanica 98.
Este interzis a se utiliza generatoarele pentru invertoare sau aparate de sudura.
Defectele acoperite de garantie vor fi remediate prin reparare gratuitd sau prin inlocuire (dupa caz) conform legislatiei in vigoare.
n cazul termenului de garantie repararea sau inlocuirea produsului se va face intr-o perioada de cel mult 15 zile calendaristice de la data prezentérii aparatului la unitatea de
service autorizata.
Durata medie de utilizare este de cinci (5) ani, in conditile unei exploatéri normale conform specificatiilor din manualul de utilizare. Dupa expirarea termenului de garantie
proprietarul beneficiaza contra cost, de service post-garantie (cu piese de schimb, accesorii $i consumabile originale).
Pentru interventiile in cadrul termenului de garantie va rugdm sa va adresati centrului de service sau vanzatorului autorizat.
La fiecare interventie, unitatea de service este obligatd sa completeze detaliile reparatiei efectuate. La solicitarea unei reparatii in cadrul TG, cumparatorul are obligatia de a
prezenta aparatul complet cu toate piesele si accesoriile din dotare (discuri, aparatori etc.).
Nu sunt acoperite de garantie piesele sparte, rupte, fisurate sau alte defecte fizice datorate utilizarii incorecte sau fortarii produsului.

Bricolaj
P I E RD E REA GARANT | El - aceasta categorie nu este destinata uzului profesional, prestarilor de servicii sau lucrarilor cétre terti.

1. Neprezentarea certificatului de garantie, stampilat si cu rubricile completate (tip, serie, factura, datd vanzare, nume client), atunci cand se solicita o reparatie n garantie.

2. Nerespectarea de catre cumparétor a conditiilor de transport, manipulare, instalare, utilizare si intretinere, precizate in instructiunile ce insotesc produsul la livrare (unde
este cazul).

3. Constatarea de catre specialisti autorizati, a faptului ca defectul reclamat se datoreaza utilizatorului. Produsul prezinta defectiuni cauzate de necunoastere, omitere,

Serie CeRTIFICAT: 2023 nr

4. Incredintarea produsului spre utilizare persoanelor minore sau persoanelor care nu au fost instruite cu privire la modul de functionare, utilizare si manipulare a aparatului.
incredintarea sau desfacerea aparatului sau orice interventie pentru aducerea la conformitate ficutd de alte persoane neautorizate sau firme neautorizate.
Utilizarea aparatului in alte scopuri decat cele pentru care a fost proiectat si fabricat sau folosirea acestuia in alt domeniu decat cel inscris in prezentul certificat de
garantie. Deteriorari sau modificari care afecteaza modul de functionare al aparatului, performanta sau durabilitatea sa.
Utilizarea unor accesorii incompatibile sau necorespunzatoare cu produsul (ex. disc cu pastila sparta sau lipsa, perii de sarma dezechilibrate, discuri folosite la alte
polizoare), si care influenteazd modul de functionare, performantele si durabilitatea sa.
Uzura normald, accesoriile si consumabilele nu fac obiectul garantiei.
. Seria aparatului nu este lizibila sau nu corespunde cu datele din certificatul de garantie.
10. Deteriorarea rotorului si a statorului cauzat de suprasarcing, sau afectarea ventilarii corecte, constand in colorarea uniforma a colectorului.
11. Deteriorarea rotorului si a statorului, constand in topirea izolatiei, cauzata de incélzire excesiva prelungitd sau scurtcircuit intre bobine.
12. Deteriorari din cauza patrunderii Tn interiorul produsului a unor corpuri straine: nisip, capse, pietre, lemne etc.
13. Ax antrenare rupt sau deteriorat, ruiment oscilant, din cauza de soc mecanic sau sarcind brusca sau utilizare excesiva timp indelungat
(spart excesiv beton cu rotopercuntante).
14. Intrerupator spart sau intepenit din cauza unui soc mecanic sau depuneri de praf sau apasare excesiva.
15. Utilizarea echipamentelor cu ulei insuficient sau necorespunzétor care duce la griparea pieselor.
16. Nu sunt acoperite de garantie piesele sparte, rupte, fisurate sau alte defecte fizice datorate utilizarii incorecte sau fortarii produsului.
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Pentru reparatii in garantie - serviciul "Door to Door"*

> CONVENABIL

Ridicam produsul sau il returnam la tine acasa

> RAPID

Reparatii efectuate in 48 de ore

(de la primirea produsului fara a depasi termenul legal de 15 zile calendaristice)
> DE CALITATE

Reparatii efectuate de tehnicieni specializati $i numai cu piese originale

% Acest serviciu nu se aplica pentru gama de compresoare (24/50/100/200/270/500L), generatoare, MAI compactor, freze de zapada si placi compactoare.
Aceste produse se aduc la vanzator sau service (pentru cei din Bucuresti) de cétre clientul final.

ORAR: Luni - Vineri 8.30-16.30
Adresa: Sos. Pipera Nr. 48, Bucuresti

TEL: 021-232 31 49

E-mail: reparatii@yalco.ro
E-mail piese: service@yalco.ro

Data intrarii: Data reparatiei:

neglijentd sau accident.

Defectiune: ......oociiiiiie e

Comanda reparatje: Data predarii:
Clientul confirma prin semnatura executarea gratu

a reparatiei in garantie si primirea utilajului reparat

Semnatura client: Semnatura si stampila service

Data intrarii: Data reparatiei: Defectiune: ......ooevvieiie e

Comanda reparatie: Data predarii: ...
Clientul confirma prin semnatura executarea gratuita a reparatiei in garantie si primirea utilajului reparat

Semnatura client: Semnatura si stampila service

Data intrarii: Data reparatiei: Defectiune: ...

Comanda reparatie: Data predariiz ...
Clientul confirma prin semnatura executarea gratuita a reparatiei in garantie si primirea utilajului reparat

Semnatura client: Semnatura si stampila service
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GARANTII COMERCIALE

1. Orice garantie comerciala da nastere unei obligatii juridice pentru
garant in conditiile stabilite in certificatul de garantie comerciala si in
anunturile publicitare asociate, disponibile in momentul sau anterior
incheierii contractului.

2. In conditiile prevazute la prezentul articol si fira a aduce atingere
oricaror alte dispozitii legale, in cazul in care un producator ofera
consumatorului o garantie de durabilitate pentru anumite bunuri pentru o
perioada de timp anume, producatorul raspunde direct fata de
consumator, pe intreaga perioada acoperita de garantia de durabilitate,
pentru repararea sau inlocuirea bunurilor in conformitate cu art. 12.

3. Producatorul ii poate oferi consumatorului conditii mai favorabile in
certificatul de garantie comerciala de durabilitate.

4. In cazul in care conditile prevdzute in certificatul de garantie
comerciala sunt mai putin avantajoase pentru consumator decat cele
prevazute in anunturile publicitare asociate, garantia comerciala da
nastere unei obligatii juridice in conditiile stabilite in publicitatea privind
garantia comerciala, cu exceptia cazului in care, inainte de incheierea
contractului, anunturile publicitare asociate au fost corectate in acelasi
mod sau intr-un mod comparabil celui in care au fost facute.

5. Certificatul de garantie comerciala este oferit consumatorului, pe un
suport durabil, cel mai tarziu in momentul livrarii bunurilor.

6. Certificatul de garantie comerciala este formulat intr-un limbaj simplu si
inteligibil.

7. Certificatul de garantie comerciala contine urmatoarele elemente:
a) o declaratie clara prin care se indica faptul ca consumatorul are dreptul
la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in caz de
neconformitate a bunurilor si ca masurile corective respective nu sunt
afectate de garantia comercial3;

b) numele si adresa garantului;

c) procedura pe care trebuie sa o urmeze consumatorul pentru a obtine
aducerea in aplicare a garantiei comerciale;

d) indicarea bunurilor carora li se aplica garantia comerciala;
e) conditiile garantiei comerciale

8. Nerespectarea prevederilor alin. 5-7 nu afecteaza caracterul
obligatoriu al garantiei comerciale pentru garant.

9. Certificatul de garantie comerciala trebuie redactat in limba romana,
fara a exclude prezentarea acestuia si in alte limbi.

10. In cazul in care neconformitatea este remediatd prin reparatie,
perioada de timp prevazuta in garantia comerciala de durabilitate se
prelungeste cu timpul de nefunctionare a bunului, din momentul la care a
fost adusa la cunostinta garantului lipsa de conformitate pana la predarea
efectiva a bunului in stare de utilizare normala catre consumator.

11. In cazul in care neconformitatea este remediata prin inlocuire, pentru
bunurile care inlocuiesc bunurile neconforme, perioada de timp prevazuta in
garantia comerciala de durabilitate incepe sa curga de la data inlocuirii.

12. Reparatiile sau inlocuirile in perioada garantiei comerciale se
efectueaza intr-un termen rezonabil care nu poate depasi 15 zile
calendaristice din momentul in care vanzatorul a fost informat de catre
consumator cu privire la neconformitate si care este stabilit de comun
acord, in scris, Intre vanzator si consumator, luandu-se in considerare
natura si complexitatea bunurilor, natura si gravitatea neconformitatii si
efortul necesar pentru finalizarea reparatiei sau inlocuirii.



