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DECLARATIE DE CONFORMITATE

Noi. SC REGATA SRL, Strada Laminorului, nr. 65, Targoviste, Ddmbovita, 130089, J15/279/1993, CUI
RO3180640, declaram pe propria raspundere, conform prevederilor art. 5 din HG nr. 1022 / 2002 privind
regimul produselor si serviciilor care pot pune in pericol viata, sanatatea, securitatea muncii si protectia
mediului ca produsele importate si comercializate de noi: Capace pentru WC din MDF si Silicon
in calitate de distribuitori autorizati, nu pun Tn pericol viata sau sanatatea, nu are un impact negativ asupra
mediului si persoanelor din jur si corespund standardelor si directivelor europene cat si normelor sanitare in
vigoare.

GARANTIE COMERCIALA DE CONFORMITATE

TERMEN DE GARANTIE: 24 luni

DURATA MEDIE DE FOLOSIRE: 60 LUNI

Toate produsele beneficiaza de garantie comerciald de conformitate, urmand a fi schimbate in cazul in care se
constata defecte de fabricatie. Drepturile consumatorilor sunt cele prevazute in Legea nr. 449/2003 cu toate
completarile ulterioare.

Garantia nu acopera defectele ce apar in urma folosirii, depozitarii, manipularii necorespunzatoare a
produselor de catre client. De asemenea, garantia nu acopera costurile de instalare/manopera sau defectele ce
pot aparea in timp la sistemul de fixare.

Problemele legate de piese/componente se vor rezolv in 15 zile lucratoare de la constatarea defectiunilor, prin
inlocuirea pieselor/componentelor defecte.

Metodologia de inlocuirea a produsului: 1. Th urma reclamatiei clientului si a constatarilor de neconformitate
facute de vanzatorul final, se va instiinta furnizorul in scris (fax sau email) pentru acordul de a inlocui produsul.
2. Tn urma acordului de inlocuire al produsului, vanzatorul va inlocui clientului produsul in cauzi. 3. Vanzétorul
va trimite furnizorului produsul defect, pentru a fi schimbat.

*Garantia este valabild numai daca aparatul este Insofit de certificatul de garantie, factura fiscald cu care a fost cumparat,
ambele completate corespunzator, lizibile, fard modificari, semnate si stampilate.

Data:

Denumire produs: Distribuitor / Magazin:
Factura/Bon fiscal:
Semnatura si stampila vanzator:
Nume client:

Adresa Client:

Semnatura client:




