DECARATIA DE CONFORMITATE SI CERTIFICAT DE GARANTIE
PENTRU PRODUSELE DIN FACTURA:
DECLARATIA DE CONFORMITATE NR. 1 DIN DATA 01.01.2021
S.C. BAUHANDEL RO S.R.L., cu sediu in Gilau, Ferma 6, hala 7/2, jud. Cluj, inregistrata la O.R.C. sub nr.
J12/825/2005, C.U.I. RO 17311850, telefon: 0744 701 869, asigura, garanteaza si declara pe propria
raspundere, conform prevederilor Hotararii Guvernului nr. 1022/2002 privind regimul produselor si serviciilor care
pot pune in pericol viata, sanatatea, securitatea muncii, protectia mediului, ca produsele: suporti pentru LCD,
LED, modelele 150E, 250, 251E, 750, 259E, 021E, 154E, marca Golden Brackets, furnizor S.I.H. Israel, Hutsot
Hayotzer 26, Ashkelon 78100
, U pun in pericol viata, sanatatea, securitatea muncii, nu produc un impact negativ asupra mediului si sunt in
conformitate cu standardele in domeniu.
CERTIFICAT DE GARANTIE
Conditii de acordare a garantiei
1.Termenul de garantie este de 24 luni, calculat de la data inscrisa pe bonul/factura cu care a fost achizitionat
produsul din magazin.
2.In situatia in care se constata o defectiune din fabricatie la un produs, aceasta se va semnala in termen de 48
de ore de la data achizitionarii produsului, iar acesta va fi inclocuit. Produsul inlocuit beneficiaza de aceeasi
garantie ca si un produs nou.
3.Garantia asigura :
a) repararea sau inlocuirea produsului, fara nici un cost suplimentar pentru cumparator;
b) reducerea corespunzatoare a pretului sau rezolutiunea contractului, in conditiile legii.
4.Garantia este acordata pentru produse ce vor fi folosite in mod obisnuit si in conditii normale, in scopul pentru
care au fost fabricate, tinand cont de faptul ca aceste produse se vor uza de-a lungul anilor, in conditii normale
de folosire in limite normale.
5.Durata medie de utilizare: 5 ani
Nu sunt considerate defecte:
Uzura normala a produsului, tinand cont de durata medie de utilizare a acestuia
Garantia se acorda in conditiile respectarii instructiunilor depozitare, manipulare, instalare, montaj si a indeplinirii
conditiilor de interconectare cu alte subansamble/ansamble ale produsului finit.
Garantia se refera strict la remedierea sau inlocuirea produselor livrate in cazul constatarii unor deficiente ale
acestora in utilizare si care rezulta ca sunt in sarcina vanzatorului.
Garantia este valida numai daca produsele au fost utilizate corespunzator in conformitate cu instructiunile din
pictogramele Furnizorului, iar defectele sunt notificate Vanzatorului in termen de maxim 2 zile lucratoare de la data
aparitiei defectului prezentand dovezile de functionare necorespunzatoare.
Perioada de garantie se acorda de la data achizitiei pentru toate viciile ascunse de fabricatie. Termenul de garantie
se prelungeste automat cu timpul scurs de la data la care cumparatorul a reclamat defectarea produsului, pana la
data repunerii acestuia in stare de functionare.
Drepturile cumparatorului si raspunderea vanzatorului
1.Raspunderea vanzatorului este angajata daca lipsa de conformitate a produsului apare intr-un termen de 24
luni, calculata de la data achizitionarii produsului de catre cumparator si daca acesta il informeaza pe vanzator
despre aparitia lipsei de conformitate, in termen de doua luni de la data la care a constatat-o.
2.In cazul aparitiei unor eventuale defecte, cumparatorul va putea formula reclamatie. Aceasta va fi insotita de
factura fiscala si Certificatul de garantie si se va depune si inregistra la sediul magazinului de la care
cumparatorul a achizitionat produsul
3. In cazul lipsei conformitatii, cumparatorul are dreptul de a solicita vanzatorului in primul rand repararea
produsului, sau, in subsidiar, inlocuirea acestuia, in fiecare caz, fara plata, cu exceptia situatiei in care masura
este imposibila sau disproportionata.
4. Orice reparare sau inlocuire a produselor va fi facuta in cadrul unei perioade rezonabile de timp, stabilita de
comun acord, in scris, de cumparator si vanzator. Perioada de timp stabilita nu poate depasi 15 zile
calendaristice de la data la care cumparatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate a
produsului.
5. Cumparatorul poate solicita o reducere corespunzatoare a pretului sau rezolutiunea contractului in situatia in
care: a) nu beneficiaza nici de repararea, nici de inlocuirea produsului; b) daca vanzatorul nu a luat masura
reparatorie intr-o perioada de timp rezonabila.
6.Cumparatorul nu este indreptatit sa solicite rezolutiunea contractului daca lipsa de conformitate este minora.
Stabilirea neconformitatii si a gradului de gravitate a acesteia se face conform prevederilor standardelor nationale
SR ISO 3951/1998 si ale altor acte normative referitoare la heconformitat.
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