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1 Garanție limitată 

Data de începere a garanției modulelor solare stipulată în cadrul acestei garanții limitate 

pentru modulele solare (denumită în continuare "garanție limitată") este data livrării către 

clientul inițial sau la 6 luni după ce modulele sunt expediate din fabrica de producție, oricare 

dintre acestea survine mai devreme (denumită în continuare "Data de începere a garanției"). 

Pentru evitarea oricărui dubiu, Clientul Inițial înseamnă Cumpărătorul sau Cumpărătorul așa cum 

este identificat în Contractul de Vânzare pentru achiziționarea Modulelor Solare, indiferent dacă 

este sau nu utilizatorul final al modulelor. 

1.1 Garanție limitată a produsului 

Furnizorul garantează că, pentru perioada de garanție limitată a produsului de la data de 

începere a garanției, modulele solare (inclusiv conectorii și cablurile de curent continuu) nu vor 

avea defecte de material sau de manoperă care afectează performanța modulelor solare, cu 

condiția ca modulele solare să fie instalate, utilizate și întreținute în conformitate cu prevederile 

manualului de instalare furnizat de furnizor,  care pot fi actualizate din când în când de către 

furnizor la discreția sa. Garanția limitată a produsului nu include modificările aspectului sau 

uzura normală a modulelor solare care apar după instalare. Garanția de performanță pentru 

puterea de ieșire nu este inclusă aici, dar va fi detaliată în mod specific în secțiunea "Garanția 

limitată de performanță" de mai jos. 

A. Modulele sunt aplicabile numai următoarelor tipuri de module care au o perioadă de 25 

de ani de la data de începere a garanției, indiferent de orice schimbare a proprietății sau transferul 

garanției către o altă parte. 

54 celule HPBC Celule HPBC 60 și 66 72 celule HPBC 

LR5-54HTH-xxxM Om de știință LR7-60HTH-xxxM Om de știință / 

LR5-54HTB-xxxM Om de știință LR7-60HTB-xxxM Artist / 

LR5-54HTHB-xxxM Artist / / 

LR5-54HTDB-xxxM Artist / / 

LR7-54HTH-xxxM Om de știință / / 

LR7-54HTB-xxxM Artist / / 

LR7-54HTDB-xxxM Artist / / 

B. Modulele sunt aplicabile numai următoarelor tipuri de module care au o perioadă de 15 

ani de la data de începere a garanției, indiferent de orice schimbare a proprietății sau transferul 

garanției către o altă parte. 

54 celule HPBC Celule HPBC 60 și 66 72 celule HPBC 

LR5-54HTH-xxxM Explorator LR5-66HTH-xxxM Explorator LR5-72HTH-xxxM Om de știință 
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LR5-54HTB-xxxM Explorator LR7-60HTHF-xxxM LR5-72HTH-xxxM Explorator 

 Gardianul (anti-praf)  

LR5-54HTD-xxxM Explorator LR7-60HTH-xxxM Explorator 
LR5-72HTHF-xxxM 

Gardianul (anti-praf) 

LR7-54HTH-xxxM Explorator / LR5-72HTD-xxxM Explorator 

LR7-54HTHF-xxxM 

Gardianul (anti-praf) 
/ 

LR5-72HTDR-xxxM 

Guardian (anti-umiditate și căldură) 

/ / LR7-72HTH-xxxM Om de știință 

/ / LR7-72HTH-xxxM Explorator 

/ / 
LR7-72HTHF-xxxM 

Gardianul (anti-praf) 

/ / 
LR7-72HTDR-xxxM 

Guardian (anti-umiditate și căldură) 

1.2 Garanție limitată de performanță 

A. Furnizorul garantează o perioadă de garanție de performanță de 25 de ani ("Perioada de 

garanție de performanță") de la Data de începere a garanției, cu detalii după cum urmează: în 

primul an al perioadei de garanție de performanță, puterea reală de ieșire (performanță) a 

modulelor va atinge cel puțin 98,5% din puterea nominală de ieșire; iar din al doilea an, 

producția reală de energie electrică va scădea anual cu cel mult 0,4% pentru o perioadă de 24 de 

ani; Până la sfârșitul celui de-al 25-lea an, este garantată o producție reală de cel puțin 88,9% din 

puterea nominală. 

Putere reală de ieșire (an = 1) ≥ putere nominală * (1 – 1,5%) 

Putere reală de ieșire (An = N, 2≤N≤25) ≥ Putere nominală *( 1 –(1,5% + 0,4% *(N-1))) 

Modulele sunt aplicabile numai următoarelor tipuri de module care au o perioadă de 25 de 

ani de la data de începere a garanției, indiferent de orice schimbare a proprietății sau transferul 

garanției către o altă parte. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Furnizorul garantează o perioadă de garanție de performanță de 30 de ani ("Perioada de 

garanție de performanță") de la Data de începere a garanției, cu detalii după cum urmează: în 

primul an al perioadei de garanție de performanță, puterea reală de ieșire (performanță) a 

modulelor va atinge cel puțin 98,5% din puterea nominală de ieșire; iar din al doilea an, 

producția reală de energie electrică va scădea anual cu cel mult 0,4% pentru o perioadă de 29 de 

54 celule HPBC Celule HPBC 60 și 66 72 celule HPBC 

LR5-54HTH-xxxM Om de știință LR5-66HTH-xxxM Explorator LR5-72HTH-xxxM Om de știință 

LR5-54HTH-xxxM Explorator / LR5-72HTH-xxxM Explorator 

LR5-54HTB-xxxM Om de știință / 
LR5-72HTHF-xxxM 

Gardianul (anti-praf) 

LR5-54HTB-xxxM Explorator / / 

LR5-54HTHB-xxxM Artist / / 
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ani; Până la sfârșitul celui de-al 30-lea an, este garantată o producție efectivă de cel puțin 86,9% 

din puterea nominală de ieșire. Pentru evitarea oricărui dubiu, această garanție limitată de 

performanță se aplică numai puterii reale de ieșire a părții frontale 
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a modulelor. 

Putere reală de ieșire (an = 1) ≥ putere nominală * (1 – 1,5%) 

Putere reală de ieșire(an=N, 2≤N≤30)≥ Putere nominală *( 1 –(1,5% + 0,4% *(N-1))) 

Modulele sunt aplicabile numai următoarelor tipuri de module care au trecut printr-o 

perioadă de 30 de ani de la data de începere a garanției, indiferent de orice schimbare a 

proprietății sau transferul garanției către o altă parte. 

54 celule HPBC Celule HPBC 60 și 66 72 celule HPBC 

LR5-54HTD-xxxM Explorator / LR5-72HTD-xxxM Explorator 

LR5-54HTDB-xxxM Artist / / 

C. Furnizorul garantează o perioadă de garanție de performanță de 25 de ani ("Perioada de 

garanție de performanță") de la Data de începere a garanției, cu detalii după cum urmează: în 

primul an al perioadei de garanție de performanță, puterea reală de ieșire (performanță) a 

modulelor va atinge cel puțin 99% din puterea nominală de ieșire; iar din al doilea an, producția 

reală de energie electrică va scădea anual cu cel mult 0,4% pentru o perioadă de 25 de ani; Până 

la sfârșitul celui de-al 25-lea an, este garantată o producție efectivă de cel puțin 89,4% din 

puterea nominală de ieșire. 

Putere reală de ieșire (an = 1) ≥ putere nominală * (1 – 1%) 

Putere reală de ieșire (An = N, 2≤N≤25) ≥ Putere nominală *( 1 –(1% + 0,4% *(N-1))) 

Modulele sunt aplicabile numai următoarelor tipuri de module care au o perioadă de 25 de 

ani de la data de începere a garanției, indiferent de orice schimbare a proprietății sau transferul 

garanției către o altă parte. 

54 celule HPBC Celule HPBC 60 și 66 72 celule HPBC 

LR7-54HTH-xxxM Om de 

știință 

LR7-60HTHF-xxxM 

Gardianul (anti-praf) 
LR7-72HTH-xxxM Om de știință 

LR7-54HTH-xxxM Explorator LR7-60HTH-xxxM Om de 

știință 

LR7-72HTH-xxxM Explorator 

LR7-54HTHF-xxxM 

Gardianul (anti-praf) 
LR7-60HTH-xxxM Explorator 

LR7-72HTHF-xxxM 

Gardianul (anti-praf) 

LR7-54HTB-xxxM Artist LR7-60HTB-xxxM Artist / 

D. Furnizorul garantează o perioadă de garanție de performanță de 30 de ani ("Perioada de 

garanție de performanță") de la Data de începere a garanției cu detalii după cum urmează: în 

primul an al perioadei de garanție de performanță, puterea reală de ieșire (performanță) a 

modulelor va atinge cel puțin 99% din puterea nominală de ieșire; iar din al doilea an, producția 

reală de energie electrică va scădea anual cu cel mult 0,35% pentru o perioadă de 29 de ani; Până 

la sfârșitul celui de-al 30-lea an, este garantată o producție efectivă de cel puțin 88,9% din 

puterea nominală. Pentru evitarea oricărui dubiu, această garanție limitată de performanță se 

aplică numai puterii reale de ieșire a părții frontale a modulelor. 
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Putere reală de ieșire (an = 1) ≥ putere nominală * (1 – 1%) 
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Putere reală de ieșire (An = N, 2≤N≤30)≥ Putere nominală *( 1 –(1% + 0,35% *(N-1))) 

Modulele sunt aplicabile numai următoarelor tipuri de module care au trecut printr-o 

perioadă de 30 de ani de la data de începere a garanției, indiferent de orice schimbare a 

proprietății sau transferul garanției către o altă parte. 

54 celule HPBC Celule HPBC 60 și 66 72 celule HPBC 

/ / 
LR5-72HTDR-xxxM 

Guardian (anti-umiditate și căldură) 

/ / 
LR7-72HTDR-xxxM 

Guardian (anti-umiditate și căldură) 

E. Furnizorul garantează o perioadă de garanție de performanță de 30 de ani ("Perioada de 

garanție de performanță") de la Data de începere a garanției cu detalii după cum urmează: în 

primul an al perioadei de garanție de performanță, puterea reală de ieșire (performanță) a 

modulelor va atinge cel puțin 99% din puterea nominală de ieșire; iar din al doilea an, producția 

reală de energie electrică va scădea anual cu cel mult 0,4% pentru o perioadă de 29 de ani; Până 

la sfârșitul celui de-al 30-lea an, este garantată o producție efectivă de cel puțin 87,4% din 

puterea nominală de ieșire. Pentru evitarea oricărui dubiu, această garanție limitată de 

performanță se aplică numai puterii reale de ieșire a părții frontale a modulelor. 

Putere reală de ieșire (an = 1) ≥ putere nominală * (1 – 1%) 

Putere reală de ieșire (An = N, 2≤N≤30) ≥ Putere nominală *( 1 –(1% + 0,4% *(N-1))) 

Modulele sunt aplicabile numai următoarelor tipuri de module care au trecut printr-o 

perioadă de 30 de ani de la data de începere a garanției, indiferent de orice schimbare a 

proprietății sau transferul garanției către o altă parte. 

54 celule HPBC Celule HPBC 60 și 66 72 celule HPBC 

LR7-54HTDB-xxxM Artist / / 

Puterea reală de ieșire trebuie măsurată în condiții de testare standard ("STC" sau "Condiții 

de testare standard") într-un laborator de testare independent acceptat de furnizor sau desemnat 

anterior de furnizor, iar la măsurarea puterii reale, toleranța echipamentului de măsurare trebuie 

luată în considerare, conform IEC60904. 

Condițiile standard de testare sunt: masa aerului 1,5, viteza vântului 0m/s, iradierea 1000W/

㎡, temperatura celulei 25°C 

2 Procedura de solicitare a garanției 

În orice caz, toate cererile de garanție vor fi depuse furnizorului sau distribuitorului său 

autorizat în scris sau prin poștă în perioada de garanție corespunzătoare. Clientul trebuie să 

furnizeze documentele de probă necesare pentru cererea sa. Dacă clientul consideră că modulul 

solar nu îndeplinește cerințele "garanției limitate", clientul trebuie să notifice vânzările 
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sau departamentul de servicii tehnice globale al Furnizorului în scris sau trimiteți notificarea prin 

e-mail prin butonul "Contactați LONGi" de pe pagina web oficială globală a Furnizorului (site-ul 

web este www.longi.com) în termen de 30 de zile de la identificarea reclamației. Notificarea 

trebuie să includă următoarele informații: (a) solicitantul; (b) o descriere detaliată a cererii; (c) 

materiale justificative, inclusiv fotografii sau date; (d) numărul de serie al modulului afectat; (e) 

dovezi pentru achiziționarea modulului afectat; (f) modelul modulului afectat; (g) amplasarea 

proiectului; (h) alte informații suplimentare solicitate de furnizor. 

În cazul în care clientul nu notifică Furnizorul și nu furnizează informațiile relevante de la 

(a)-(h) așa cum este descris mai sus în timpul cerut de Furnizor, Furnizorul are dreptul de a 

refuza să proceseze cererea de reclamație relevantă fără nicio răspundere până când clientul nu a 

furnizat informațiile relevante solicitate de Furnizor. 

Furnizorul va examina și evalua presupusele reclamații după primirea reclamației și a 

informațiilor complete, așa cum este stipulat aici. Dacă Furnizorul, la discreția sa, consideră 

necesar, Furnizorul poate solicita ca modulul să fie expediat înapoi la fabrica Furnizorului pentru 

testare, caz în care Furnizorul va furniza clientului o Autorizație de returnare a mărfurilor 

("RMA"). În absența unui astfel de RMA, orice modul returnat nu va fi acceptat de către 

furnizor. În cazul în care clientul returnează modulele solare fără acordul scris al furnizorului, 

riscurile (inclusiv, dar fără a se limita la deteriorarea și pierderea modulelor solare) și cheltuielile 

legate de modulele solare vor fi suportate de client. Sub rezerva aprobării departamentului de 

service tehnic al Furnizorului, costurile de transport necesare și documentate legate de Garanția 

Limitată a Produsului sau Garanția Limitată de Performanță vor fi compensate de către Furnizor 

către client. 

Furnizorul are dreptul de a decide dacă trimite un reprezentant pentru a investiga 

presupusele reclamații la fața locului pe cheltuiala sa, iar cheltuielile vor fi suportate de furnizor. 

În cazul în care furnizorul decide să trimită un reprezentant la locul de instalare a produsului 

pentru verificare, clientul va coopera pe deplin activ pentru o astfel de investigație. În cazul în 

care clientul refuză Furnizorului să intre pe șantier pentru investigație fără un motiv adecvat și 

adecvat, Furnizorul are dreptul de a prelungi procesul de reclamație până la furnizarea dovezilor 

necesare; În cazul în care clientul solicită ca modulele în cauză să fie trimise unei agenții de 

testare terțe independente pentru testare (laboratorul trebuie să fie aprobat de ambele părți), 

clientul va plăti în avans costurile rezonabile suportate de un astfel de test. Dacă rezultatele 

testelor de la agenția de testare terță parte stabilesc că existența unei defecțiuni a modulului și 

cauza unei astfel de defecțiuni aparține Furnizorului, atunci costurile rezonabile, directe și 

documentate suportate din cauza unui astfel de test pot fi transferate Furnizorului, adică 

transportul de marfă, asigurarea de transport și costurile de testare de laborator. 
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3 Căi de atac pentru reclamații 

În cazul în care clientul susține că modulul (modulele) nu îndeplinește "Garanția limitată", 

așa cum este descris în Secțiunile 1.1 și 1.2 de mai sus, iar Furnizorul confirmă că cauza unui 

astfel de defect constă în materialul sau manopera produsului; sau la cererea clientului, a fost 

efectuată o testare de către terți convenită de comun acord și a dezvăluit că cauza unui astfel de 

defect constă în material sau manoperă, atunci furnizorul trebuie, la discreția sa: 

1) Reparați modulele solare defecte. În acest caz, Furnizorul va pregăti planul proiectului 

de reparații și va realiza proiectul de reparații pentru modulele afectate; sau 

2) Înlocuiți modulele defecte sau furnizați module suplimentare pentru a compensa 

decalajul de ieșire dintre puterea garantată și puterea reală de ieșire a modulului (modulelor) 

defect(e); sau 

3) Rambursarea valorii reziduale a modulelor defecte sau rambursarea valorii echivalente a 

intervalului de ieșire dintre puterea de ieșire garantată și puterea reală de ieșire a modulului 

(modulelor) defect(e). 

Valoare reziduală = prețul curent de piață (preț pe watt) * putere nominală * durata de 

viață rămasă / Perioadă limitată de garanție pentru performanță 

Echivalentul valorii Output Gap = prețul curent de piață (preț pe watt) * (putere de ieșire 

garantată – putere reală) 

NOTĂ SPECIALĂ: 

1) Cu excepția cazului în care părțile au convenit altfel în scris, modulul (modulele) reparat 

(reparate) sau modulul (modulele) înlocuitor va fi livrat de către furnizor în conformitate cu aceiași 

Incoterms și destinație ca și contractul de furnizare a modulului relevant. Taxele de asigurare, transport, 

vămuire și alte cheltuieli directe rezonabile și dovedite sunt suportate în conformitate cu Incoterms din 

contractul de furnizare a modulului original. În cazul în care clientul plătește astfel de costuri în avans și se 

așteaptă să contacteze furnizorul pentru compensarea costurilor menționate mai sus, clientul trebuie să 

furnizeze facturile pentru a dovedi că astfel de costuri sunt suportate de furnizorii de servicii afiliați. 

Costurile suportate din cauza demontării, reambalării, instalării sau reinstalării modulului (modulelor) și 

alte cheltuieli aferente vor fi suportate de client. 

2) Orice reparație sau înlocuire a modulului (modulelor) afectate nu va reînnoi sau prelungi 

perioada de garanție aplicabilă. Perioada de garanție pentru modulele înlocuite sau reparate este 

restul garanției pentru modulele afectate. Furnizorul are dreptul de a livra module similare la 

discreția sa exclusivă în înlocuirea modulului (modulelor) afectat(e) dacă modulul (modulele) 

afectat(e) nu mai este disponibil(e). Puterea nominală a modulului (modulelor) utilizat (utilizați) 

pentru înlocuirea modulului (modulelor) în cauză trebuie să fie cel puțin egală sau mai mare decât 

puterea de putere a modulului (modulelor) afectat(e). 

3) Cu excepția cazului în care este instruit de furnizor sau cerut de lege, clientul va elimina 
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modulele (modulele) în afara utilizării în conformitate cu reglementările aplicabile privind 

tratarea și eliminarea deșeurilor electronice la 
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costul propriu. În cazul în care Furnizorul decide sau este obligat prin lege să recupereze aceste 

module defecte, proprietatea asupra modulului (modulelor) relevante aparține Furnizorului. În 

cazul în care clientul returnează modulele solare furnizorului fără acordul prealabil scris al 

furnizorului, riscurile (inclusiv, dar fără a se limita la deteriorarea sau pierderea modulelor 

solare) și cheltuielile legate de modulele solare vor fi suportate de client, iar furnizorul are 

dreptul de a refuza să se ocupe de pretențiile și cererile aferente fără nicio răspundere din partea 

acestora. Cu excepția cazului în care este cu autorizația scrisă a Furnizorului, orice modul 

(modulele) înlocuit (înlocuite) nu va fi revândut, reprelucrat sau reutilizat în niciun fel. 

4) Clientul trebuie să coopereze cu Furnizorul pentru a semna un "Acord de soluționare", 

astfel încât planul de remediere pentru orice presupusă reclamație să poată fi implementat. Părțile 

sunt de acord că Furnizorul are dreptul să utilizeze acest lucru ca o condiție prealabilă pentru 

îndeplinirea obligațiilor din prezenta "Garanție limitată". 

4 Scutiri de răspundere 

Furnizorul va fi liber de orice răspundere în cazul în care orice defect al modulelor solare 

este cauzat de sau în legătură cu forța majoră. Furnizorul și Clientul înțeleg și sunt de acord că 

Furnizorul nu va răspunde în cazul în care orice obligații în temeiul acestei "Garanții limitate" 

sunt întârziate sau nu pot fi furnizate din cauza apariției Forței Majore, așa cum este definită în 

Clauza 9 a acestei "Garanții limitate". 

Cu excepția prevederilor din Clauza 9, Furnizorul și Clientul înțeleg și sunt de acord că 

această "Garanție limitată" nu se aplică niciuneia dintre următoarele situații: 

⚫ Modulele care au fost supuse instalării, utilizării și întreținerii necorespunzătoare din 

cauza nerespectării prevederilor relevante ale manualului de instalare a modulului, specificațiilor 

tehnice ale modulului și manualului de întreținere al Furnizorului; sau 

⚫ Modulele care au fost supuse utilizării abuzive, abuzului, neglijenței, vandalismului sau 

accidentului; 

sau 

⚫ Modul (modulele) care au fost supuse unei pene de alimentare, supratensiuni, fulgere, 

inundații, 

incendiu, daune accidentale sau alte evenimente care nu pot fi controlate de Furnizor; sau 

⚫ Modulele care au fost instalate pe echipamente mobile (cu excepția sistemelor 

fotovoltaice de urmărire), cum ar fi vehicule, nave etc., sau instalații offshore (cu excepția 

sistemelor plutitoare preautorizate sau a proiectelor hibride pescuit-solare); sau 

⚫ Modulul (modulele) care au fost supuse unei tensiuni a sistemului peste tensiunea sau 

supratensiunea maximă nominală a sistemului; sau 

⚫ Modul (modulele) care au fost instalate pe clădiri necalificate; sau 

⚫ Modulele care au fost instalate în apropierea căldurii extreme sau în condiții de mediu 

http://www.longi.com/


www.longi.com 

11 /  

9  

 

 

extreme sau volatile, provocând corodarea, oxidarea sau suferința materialelor chimice din 

mediu; sau 

⚫ Neplata prețului de achiziție către Furnizor sau compania sa afiliată care vinde 
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modulul (modulele) către client; sau 

⚫ Modulele care au fost utilizate într-un mod care încalcă drepturile de proprietate 

intelectuală ale Furnizorului sau ale oricărei alte terțe părți (inclusiv, dar fără a se limita la 

drepturi de brevet, drepturi de marcă etc.); 

În plus, atunci când plăcuța de identificare și numărul de serie al modulului (modulelor) 

sunt modificate, îndepărtate sau de nerecunoscut fără autorizația scrisă a Furnizorului, reclamația 

va fi respinsă. 

5 Limitarea răspunderii 

Furnizorul nu își asumă nicio garanție, expresă sau implicită, altele decât garanțiile făcute în 

mod expres aici și declină în mod specific toate celelalte garanții, inclusiv, dar fără a se limita la, 

vandabilitate sau adecvare pentru un anumit scop, utilizare sau aplicație sau alte obligații și 

responsabilități asumate de furnizor, cu excepția cazului în care furnizorul recunoaște în mod 

expres alte obligații și responsabilități într-un document scris semnat corespunzător. Clientul 

înțelege și este de acord că, în măsura permisă de lege, Furnizorul nu va fi răspunzător pentru 

vătămări corporale sau daune materiale și nu va fi răspunzător pentru alte pierderi sau vătămări 

cauzate de sau legate de modul (inclusiv, dar fără a se limita la orice defect al modulului sau 

orice defect care rezultă din utilizarea și instalarea necorespunzătoare a modulului). Furnizorul 

exclude orice răspundere pentru orice daune colaterale, indirecte sau speciale. Orice pierderi 

indirecte și/sau pe cale de consecință cauzate de un defect al modulului, inclusiv, dar fără a se 

limita la, pierderea profitului, pierderea puterii, pierderea oportunităților de afaceri, pierderea 

fondului comercial, creșterea costului operațional sau pierderea veniturilor sunt în mod clar 

excluse aici. În cazul în care Furnizorul este răspunzător pentru despăgubiri față de client, 

valoarea totală a despăgubirii nu va depăși prețul facturat al modulului (modulelor) defect(e) 

plătit de client. 

6 Atribuire 

Clientul poate transfera drepturile și obligațiile în temeiul acestei "Garanții limitate" către 

proprietarul proiectului ulterior prin informarea în scris a Furnizorului cu privire la acest transfer 

de drepturi, cu condiția ca: 

1) Modulul (modulele) rămâne la locul de instalare inițial fără a fi mutat; și 

2) Prețul de achiziție al modulului (modulelor) este plătit integral Furnizorului sau alte 

sume plătibile (cum ar fi daune forfetare); și 

3) Acest transfer de drepturi acoperă toate prevederile acestei "Garanții limitate"; și 

4) Cesionarul este de acord să respecte toți termenii acestei "Garanții limitate". 

În cazul în care furnizorul solicită acest lucru, clientul trebuie, în termen de 15 zile de la 
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primirea notificării din partea furnizorului, să furnizeze dovezi rezonabile pentru a dovedi 

moștenirea proprietății. În caz contrar, Furnizorul va avea dreptul de a refuza procesarea 

reclamației relevante și nu va fi răspunzător pentru aceasta. 
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Drepturile acestei "Garanții limitate" vor fi transferate numai dacă cerințele menționate mai 

sus sunt îndeplinite pe deplin, în caz contrar un astfel de transfer nu va fi obligatoriu pentru 

Furnizor, iar Furnizorul are dreptul de a refuza să proceseze cererea relevantă de reclamații fără 

nicio răspundere. 

7 Separabilitate 

Dacă o anumită secțiune sau clauză a acestei "Garanții limitate" în sine sau aplicabilitatea 

acesteia la anumite persoane sau anumite situații este considerată invalidă, ineficientă sau 

imposibil de implementat, acest lucru nu afectează valabilitatea oricăror alte secțiuni sau clauze 

ale acestei garanții. În acest caz, aplicabilitatea altor secțiuni sau clauze ale prezentului lucru va 

fi considerată independentă și efectivă. 

8 Legea aplicabilă și soluționarea litigiilor 

Orice litigiu legat de această "garanție limitată", inclusiv, dar fără a se limita la, litigii legate 

de supraviețuirea, validitatea, încălcarea sau încetarea "garanției limitate", va fi soluționat în 

conformitate cu legea aplicabilă și jurisdicția scrisă în contractul de furnizare a modulului solar 

relevant. 

În cazul în care nu se poate ajunge la un consens cu privire la cauza oricărui defect al 

modulului între furnizor și client, după confirmarea de către ambele părți, facilitățile de testare 

autorizate, cum ar fi Fraunhofer, PI, TÜV SUD, TÜV Rheinland, Intertek, UL, CQC, CGC etc., 

pot fi înrolate pentru a participa la decontarea finală. Toate cheltuielile de judecată sunt suportate 

de partea care cade în pretenții, cu excepția cazului în care instanța decide altfel. Furnizorul își 

rezervă dreptul de interpretare finală. 

9 Forță majoră 

Forța majoră se referă la condiții obiective imprevizibile, inevitabile și insurmontabile în 

practică, inclusiv, dar fără a se limita la război, revoltă, grevă, epidemie, carantină, controlul 

traficului și alte evenimente sociale; și cutremur, incendii, inundații, viscol, uragane, fulgere și 

alte dezastre naturale; sau din cauza lipsei forței de muncă adecvate, a lipsei de materii prime sau 

a incapacității de a produce capacitate, tehnologie sau producție sau întârziere care nu poate fi 

atribuită Furnizorului, actelor guvernamentale, modificării legilor și orice alte evenimente 

imprevizibile dincolo de controlul rezonabil al Furnizorului. 

La apariția Forței Majore și continuarea acesteia, Furnizorul este scutit de îndeplinirea 

obligațiilor sale în temeiul acestei "Garanții limitate" pentru orice solicitare de garanție a 

produsului, iar Furnizorul va fi liber de orice răspundere pentru pierderea sau daunele suferite din 

aceasta, dar Furnizorul va notifica prompt clientul cu privire la Forța Majoră și va negocia cu 
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Clientul la timp pentru a lua măsurile necesare în măsura în care este posibil în mod rezonabil 

pentru a minimiza impactul de forță majoră. 
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