INSTRUCTIUNI DE GESTIONARE A BOILER ELECTRIC PRIN INTERNET

Va multumim pentru increderea pe care Voi, consumatorii, ni-ati acordat prin achizitionarea aparatului electric cu un modul de comunicare wireless incorporat.
Singura conditie pentru a folosi modulul de comunicare wireless incorporat in aparatele "TESY" este de a avea un dispozitiv care permite accesul la retelele Wi-Fi,
cu un browser Web de incredere si o conexiune la internet.

CARACTERISTICI TEHNICE DE MODULULUI DE COMUNICARE WIRELESS INCORPORAT (WI-FI)

Product Wi-Fi module
Model Name ESP32

Frequency range 2.412-2.484 GHz
Rated RF output power 20 dBm

Number of channels 13

Separation between channels 22 MHz
Modulation type OFDM

Antenna type PCB/3.4bBi

Protocol IEEE802. 11 b/g/n20/n40

~
Aparatul este destinat functiondrii numai in interior si in incdperi incalzite unde temperatura nu scade sub 4°C si nu este destinat sd
functioneze in modul de curgere continua.

A

DECLARATIA UE CDE CONFORMITATE

Prin prezenta, TESY Ltd. declara ca Boilerul electric cu un modul de comunicare wireless incorporat - ESP32 este in conformitate cu
Directiva 2014/53/UE.

Ispozitivul pe care va Ti Instalata aplicatia trebule sa Tie Cu Ceéa mal recenta versiune a sistemulul

ﬁ versiune anterioara.

- J/

SECVENTA DE PASI PENTRU CONECTAREA MODULULUI WI-FI INCORPORAT
N APARATUL TESY LA INTERNET

/QUICK START B /
Inregistrare in aplicatia MyTESY

Descérca';i si instalati aplicatia MyTESY. Utilizati codurile QR pentru
dispozitivul dvs. inteligent din Fig.A.1.

Lansati aplicatia. Puteti schimba limba aplicatiei din meniul derulant din
dreapta logo-ului TESI. Este necesar sd v inregistrati in aplicatia MyTESY.

® Daca aveti deja unul, accesati direct butonul “Already a member, sign in"/
Sunteti deja utilizator inregistrat? Conectati-va"

® Daci sunteti un utilizator nou, selectati ,Inregistrare in MyTESY” prin
intermediul butonului“Sign up in MyTESY/,Inscriere in MyTESY".

anegistrarea unui nou utilizator
® Completati formularul de inregistrare cu o adresa de e-mail valida, o parola
si numele dumneavoastra.

® Apéasati butonul,Sign up /Inregistrare in MyTESY".
Pe urmatorul ecran, conectati-va la contul dvs. nou inregistrat prin:
® introduceti adresa de e-mail si parola;
® apasati butonul,LOG IN” pentru a intra in aplicatie.
ECRANUL PRINCIPAL AL APLICATIEI
/QUICK START B/
Comenzi de pe ecranul de start.

Indicarea starii dispozitivului:

Personalizarea profilului - meniul ,Settings/Setari”;
Addugarea diverselor aparate marca TESY;

Gestionarea dispozitivelor din lista de dispozitive adaugate si indicarea
starii lor curente;

Lista de mesaje legate de functionarea dispozitivelor.

Butonul ,pornit/oprit”.

@— aparatul este pornit (buton rosu). Prin apasarea butonului, dispozitivul va
fi oprit;
- aparatul este oprit (buton verde). Prin apdsarea butonului, dispozitivul va
fi pornit;

Romanesc

E Starea dispozitivului:
® Activ - dispozitivul este pornit.
® Inactiv - dispozitivul este in starea,Stand By".

Modul curent:
Manual;

[ ]

® Program;
® ESO;

e BOOST;
® Vacanta.

E Starea dispozitivului:
® Seincalzeste;

® Pregatire.
n Informatii despre cantitatea curenta de apa calda / temperaturd;

m Informatii despre cantitatea setatd de apa calda / temperatura.
Setari personale ale aplicatiei.

Pentru a va configura contul, apasati butonul

Pe ecran veti vedea parametrii pe care ii puteti modifica oricand, precum si
diverse informatii utile.

m Datele profilului utilizatorului.

Acest meniu afiseaza datele cu care v-ati inregistrat in MyTESY - adresa de e-mail
si numele dumneavoastrd. Aici va puteti actualiza setarile de limbd selectand
limba preferata pentru aplicatia mobila.

Schimbarea parolei.

Cu aceasta caracteristicd, aveti optiunea de a va reinnoi parola in cazul in care ati
uitat-o sau pentru o mai mare securitate. Pe pagina Modificare parold, introduceti
noua parola. Pentru a salva noua parol3, selectati butonul ,Confirmare”.

TesyCIoud.
Aceasta functie este numai pentru utilizatorii cu un cont inregistrat in aplicatia

TesyCloud.

Pentru a va gestiona electrocasnicele inregistrate in aplicatia TesyCloud
(convectoare CN03, CNO4 si toate modelele de boiler electric cu control prin
internet) prin aplicatia MyTESY, parcurgeti urmatorii pasi:

din ecranul principal al aplicatiei.

® Din meniul ,Setari’, selectati optiunea,TesyCloud".
e necranul activ, introduceti adresa de e-mail si parola contului dvs. TesyCloud.
Confirmati datele introduse.
Dacd adresa dvs. de e-mail si parola sunt introduse corect, dispozitivele dvs. vor
aparea pe ,Ecranul principal” al aplicatiei. Daca datele sunt introduse incorect,
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lista dispozitivelor conectate ramane goala.

Materiale suport.

Cu aceasta functie aveti acces la Ghidurile de utilizare pentru diferitele aparate
Tessi.

Informatii despre aplicatie.
lesirea din aplicatie.

ADAUGAREA UNUI DISPOZITIV MARCA TESSY LA UN CONT

/QUICK START @/

Daca nu aveti niciun dispozitiv addugat in aplicatia MyTESY, lista de dispozitive
conectate de pe ecranul principal este goala.
Cu aplicatia MyTESY, puteti adauga un nou dispozitiv marca Tesy, precum si sa
integrati dispozitive din aplicatia TesyCloud.
Integrarea dispozitivelor din aplicatia TesyCloud in aplicatia MyTESY.
Pentru a va gestiona electrocasnicele inregistrate in aplicatia TesyCloud
(convectoare CN03, CNO4 si toate modelele de boiler electric cu control prin
internet) prin aplicatia MyTESY, parcurgeti urmatorii pasi:
1.1.  Din meniul Setdri, selectati optiunea TesyCloud.

1.2.  In ecranul activ, introduceti adresa de e-mail si parola contului
dvs. TesyCloud. Confirmati datele introduse.

1.3. Daca adresa de e-mail si parola sunt introduse corect,

dispozitivele dumneavoastra inregistrate cu aplicatia TesyCloud vor

apdrea pe ,Ecranul principal” al aplicatiei. Dacd datele sunt introduse

incorect, lista dispozitivelor conectate ramane goala.

1.4. In cazul in care ati uitat parola, va rugam sa utilizati functia ,Ati

uitat parola?”. La adresa de e-mail pe care ati specificat-o, veti primi un

cod de confirmare si posibilitatea de a va schimba parola.

Addugarea unui nou aparat cu marca Tesy la aplicatia MyTESY.

2.1.  Apasati butonul,+"din ecranul de pornire.

Urmdtoarea este o lista de cerinte care sunt necesare pentru a va inscrie cu

succes in unitate. Selectati butonul ,Continuare”.

2.2.  Selectati tipul de dispozitiv pe care doriti sa il addugati.

23. Pe ecran sunt afisate instructiuni pentru pregatirea pentru

aderare la dispozitivul selectat folosind comenzile panoului de control.

® Pentru a indeplini urmatoarele functii, controlul aparatului trebuie sa fie
oprit (StandBy);

® Porniti modulul Wi-Fi;

. Nota: O indicatie a unui modul pornit este data de un simbol Wi-Fi aprins

pe panoul de control.

® Activati reteaua wireless pe dispozitivul dvs. (activati functia ,Restabilire

setari din fabrica”). Apasati butonul ,Continuati”.

Nota: Pentru a preveni accesul neautorizat la reteaua wireless a

dispozitivului dvs., acesta este accesibil (vizibil) pentru o perioada de 5
minute dupd conectarea sa initiala la reteaua de alimentare. Daca depasiti acest
timp, este necesar sa activati din nou reteaua wireless a dispozitivului dvs. -
consultati ,Instructiuni de utilizare si stocare” - Functia ,Revenire la setdrile din
fabrica"

2.4.  Introduceti manual numele Wi-Fi a dispozitivului sau scanati codul QR.
ﬂ Nota: Numele retelei Wi-Fi este sensibil la majuscule si minuscule.

. Nota: Codul QR si numele retelei wireless sunt indicate pe o eticheta
atasata pe placa de identificare de pe langa dispozitivului.

Apasati butonul « NEXT ». Aplicatia se conecteaza automat la reteaua wireless
transmisa de dispozitiv.

2.5.  Selectati reteaua locald wireless Wi-Fi si apasati butonul,,Continuati”.

. Nota: Daca reteaua dvs. nu este vizibila in lista de retele, apasati butonul
,Scanare” pentru a reimprospata lista.

2.6.  Introduceti parola retelei selectate si apdsati butonul,,Continuati”

p Nota: Daca nu vedeti reteaua dvs. Wi-Fi in lista retelelor disponibile, trebuie
sd o introduceti manual.

2.7. Prin acest meniu, aveti optiunea de:
® Introduceti adresa de e-mail cu care este inregistrat profilul dvs.
® Pentru unele modele, puteti introduce un nume de dispozitiv pe acest ecran.

® Pentru modelele in care reteaua difuzata de dispozitiv rdmane accesibila
dupa aderare, puteti introduce o parola pentru a o proteja.

® Pentru sa functioneze corect, este necesar sa alegeti volumul boilerului
electric. Pentru unele modele, volumul este determinat automat de
aplicatie, in timp ce pentru altele, volumul este selectat din lista sugerata
de pe ecran.

® Selectati puterea dispozitivului din lista derulanta.

Dupa conectarea cu succes la reteaua locala wireless Wi-Fi si, in consecintd, la

Internet, se deschide ecranul principal al aplicatiei. Dispozitivul dvs. va fi addugat

la lista de dispozitive.

2.8.  Porniti dispozitivul folosind butonul ON/OFF de pe panoul de

control al dispozitivului.

Nota: Daca pe ecran apare un mesaj de conexiune esuatd, asigurati-va ca
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parola pentru reteaua dvs. locald sau calitatea si/ sau disponibilitatea internetului
serviciului sunt introduse corect.

Nota: Pentru a schimba numele dispozitivului adaugat cu numele dorit,
” faceti clic pe dispozitiv din lista de dispozitive si in fereastra deschisa
selectati butonul,...”. In meniul deschis, selectati,Redenumiti dispozitivul”.

CONTROLUL DISPOZITIVULUI
/QUICK START B /
Din lista dispozitivelor inregistrate, selectati dispozitivul pe care doriti sa il
controlati.

Se va deschide un ecran cu comenzi care va permit sa selectati modul de
functionare, sa monitorizati starea curenta a dispozitivului, sa faceti o referinta
detaliata la energia consumata.

Porniti/opriti dispozitivul dvs.

Mod,Control manual”

Mod ,Coform programului”
Mod,, Eco Smart”

Mod,Eco Comfort”

Mod ,Eco Noapte”
Mod "Vacantd"
Functie BOOST
Setari suplimentare
0 Dashboard

= |O |0 [N O L b W (N

Pentru a va controla dispozitivul este necesar sa gie pornit .

Modul,Control manual”

Folosind glisorul din dreapta, setati manual gradul in care doriti ca apa din
boiler sa fie incalzita. In timpul incalzirii, pe ecran apare ,HEATING". Cand
dispozitivul a atins valorile setate, pe ecran apare ,READY".

Modul programator saptamanal”

Manual P2 P3

Dispozitivul pe care l-ati achizitionat are incorporate 3 moduri de program
sdptamanale. Fiecare dintre aceste programe este un program saptamanal
pentru functionarea unui boiler electric de apa. Programele pot fi schimbate in
functie de preferintele si obiceiurile dvs.

3.1.  Pentru a seta dispozitivul in modul program P1 sau P2 sau P3, apasati
butonul,Activare”.

3.2.  Adaugarea/editarea setéjilor modului ,Dupd program” se face prin
intermediul butonului ,Editare”. In acest meniu, aveti posibilitatea sa creati un
program de lucru pentru fiecare program si, daca este necesar, sa il modificati.
Adéaugarea unui program pentru o zi a saptamanii:

Se deschide o noua fereastra care va permite sa:

1. Selectarea unei zile a saptamanii;

2. Optiunea de a copia setarile curente pentru toate zilele saptamanii;

3. ,Adaugati program”- selectarea intervalului de timp si setarea temperaturii.
3.3.  Selectarea intervalului de timp si setarea temperaturii:

Se deschide o noua fereastra care va permite sa:

1. Incampul,De la" este setatd o ora de incepere;

Tn cdmpul, La", setati un termen limita;

Selectarea temperaturii cu ajutorul cursorului

. Salvati setarile cu butonul ,Salvare”.

Moduri de program - P1, P2 si P3

N owon

Puteti alege in ce zi a sdptdmanii, pentru ce perioada de timp trebuie pornit
dispozitivul si ce cantitate de apa calda ar trebui sa furnizeze. Dispozitivul
porneste si se opreste la ora stabilita cu precizie.

Programele P1 si P2 pe modelele Bellislimo

Puteti alege in ce zi a sdptamanii, la ce ord, ce cantitate de apa calda este
necesara. Dispozitivul calculeaza cand sa porneascd pentru a furniza cantitatea
necesara la ora setatd.

Programele P1, P2 si P3 pe modelele Bellislimo Lite, Bilight Wi-Fi
Puteti alege in ce zi a sdptamanii, la ce ord, ce cantitate de apa calda este

necesara. Dispozitivul calculeaza cand sa porneasca pentru a furniza cantitatea
necesara la ora setatd.

Exemplu:

Dacda este setat sd aibd apd caldd pentru 3 dusuri miercuri la ora 18:00, unitatea va
mentine aceastd cantitate pentru o anumitd perioadd de timp si se va opri singurd.
Modul "Eco smart "

In modul ,Eco smart’, boilerul electric de apa elaboreaza propriul algoritm de
lucru pentru a asigura economii de energie, respectiv pentru a reduce factura de
energie electricd, dar pentru a mentine confortul maxim in utilizare.

Eco Smart - Boilerul electric TESY pe care il aveti are cea mai inaltd clasa
energetica. Clasa dispozitivului este garantatd numai atunci cand dispozitivul
functioneaza in modul Eco Smart’, datorita economiilor semnificative de energie




generate

Eco Comfort - Alegerea modului Eco Comfort este destinata utilizatorilor cu
obiceiuri variabile, pentru care ar fi dificila crearea unui nivel mai ridicat de
confort, care va genera si economii de energie, desi intr-o masura mai mica.

Eco Night (Algoritm SMART cu prioritate de incalzire in timpul noptii).

Daca si functionarea aparatului in modul Eco Comfort nu va satisface, va rugam
sa alegeti urmatorul nivel de confort - modul Eco Noapte

Modul ,Vacanta"

In cazul in care intentionati sa fiti departe de casa mai mult de 1 zi, puteti activa
modul,Vacanta” pentru ca boilerul electric de apa sa,cunoascd” cand va veti
intoarce si va va furniza apa calda.

Perioada maxima pentru modul Vacanta este de 99 de zile.
Pentru a activa modul apasati butonul i

Vacation”
Se va deschide o fereastra in care trebuie sa introduceti data, ora si temperatura
dorite, utilizdnd comenzile corespunzatoare:

n

Pentru a dezactiva modul ,Vacantd”, pur si simplu selectati unul dintre celelalte
moduri de operare.

A Functie BoOST.

La activarea functiei BOOST, cazanul va incalzi apa la temperatura maxima
posibila fara a schimba algoritmul de functionare al modului de functionare
respectiv, adica. fara a schimba programul séptamanal, logica de control ,Eco
smart” sau temperatura setatda manual. Dupa atingerea temperaturii maxime,
aparatul trece automat la modul de functionare anterior.

SETARI SUPLIMENTARE
QUICK START

Selectati butonul ,More/Altele” pentru a intra in modul Setdri suplimentare al

dispozitivului selectat

Redenumirea dispozitivului;

Prin acest meniu, aveti optiunea de a atribui un nume fiecarui dispozitiv pe
care il controlati prin aplicatie. In cdmpul,,Nume’, introduceti un nume de
recunoscut si confirmati-l cu butonul,,Confirmare”.

B Informatii despre dispozitiv;

BN statistici;

Programul afiseaza informatii despre functionarea dispozitivului in ultimele 24
de ore.

m Calculator de energie - ofera informatii despre consumul de energie pentru
0 anumita perioada de timp:

® Energia electrica consumatd de la data ultimei resetari;

® Valoarea contorului poate fi stearsa folosind butonul ,Resetare”.

Informatii detaliate despre energia consumata pentru ziua curenta, ziua
precedentd, pentru anul.

Nota: Pentru ca calculatorul sa functioneze corect, este necesar sa alegeti
volumul boilerului electric. Pentru unele modele, volumul este determinat
automat de aplicatie, in timp ce pentru altele, volumul este selectat din lista
sugerata de pe ecran.

p Nota: Volumul boilerului este indicat pe placa de identificare de pe
dispozitiv.

p Nota: Calculatorul nu este un instrument de mdsurare precis. Acesta este o
functie care va ofera informatii despre energia consumata.

Rl setari;

World Clock - Selectati locatia dvs., in functie de tara in care va aflati.
Stergerea dispozitivului.

Cu aceasta functie, dispozitivul selectat este eliminat din profilul dvs.

Echipa TESY OOD isi rezerva dreptul de a modifica si adduga noi caracteristici si functii in produsele cu modul Wi-Fi incorporat, precum si de a schimba

instructiunile in functie de noile versiuni ale software-ului.

INDEPARTAREA PROBLEMELOR

Daca aveti probleme cu boilerul, rugam sa vé adresati partenerului de service Tesy autorizat, indicat in certificatul de garantie sau distribuitorului de la care ati

achizitionat aparatul.

Cele mai frecvente probleme:

Rezolvare:

Verificati daca simbolul de pe ecran pentru conexiune wi-fi este activ.

Nu reusiti sa va conectati sau nu gasiti reteaua Wi-Fi a aparatu-
lui.

Verificati daca aparatul este conectat la circuitul de alimentare cu energie electrica.

Apropiati-va de aparat.

Verificati daca modemul este pornit.

Daca utilizati calculator portabil, asigurati-va ca intrerupatorul de conexiune fara fir pe par-

Conectarea fara succes la reteaua locala de Wi-Fi (conexiune
wireless)

tea din fata, laterala sau in partea din spate a computerului portabil este pornit.

Asigurati-va ca tastati corect parola retelei de domiciliu.

Asteptati aproximativ un minut si verificati din nou daca conexiunea este stabilita.

Verificati daca ruterul este conectat la Internet.

Boilerul nu apare in aplicatia.

Aparatul trebuie sa fie conectat la un ruter fara (modem) din casa(biroul) dumneavoastra.

Asigurati-va ca ati introdus corect adresa de e-mail a profilului dumneavoastra in meniul
principal al retelei aparatului.

Boilerul este conectat corect, dar nu functioneaza

Daca modulul wireless incorporat in aparat nu gaseste ruterul
wireless (modem) dem)
Ati uitat parola dumneavoastra pentru dispozitivul wireless al
boilerului.

Cand incercati sa resetati setarile din fabrica, aparatul nu se

reseteaza la setarile din fabrica. alb).

Reporniti aplicatia.

Utilizati modem wireless suplimentar pentru a stimula semnalul de routerul wireless (mo-

Daca atj uitat parola dumneavoastra, prin care ati protejat reteaua, va trebuie sa folositj
functia RESET a convectorului, pentru a-l reseta la setérile initiale. Vezi ,Instructiuni de
utilizare si depozitare” sectiunea ,RESETAREA SETARILOR DE FABRICA*

Aparatul trebuie sa fie oprit de la butonul pentru ,stand by“ (care trebuie sa lumineze in

Daca la activarea aplicatiei mobile se incarca ,meniul principal® al boilerului elec-

La deschiderea aplicatiei mobile se afiseaza meniul principal
n reteaua boilerului.

domiciliu.

Romanesc

tric si nu ecranul de comanda specializat pentru control prin internet, este necesar
sa deconectati conexiunea Wi-Fi directa cu aparat, realizata prin reteaua fara fir
emanata de acesta: "TCHxxxxxxxx"si sa va conectati la reteaua dumneavoastra de
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TESY Ltd
Shumen, 9700, 48 Blvd. Madara,
PHONE: +359 54 859 129,
office@tesy.com
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