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DECLARATIE DE CONFORMITATE

Noi. SC REGATA SRL, Strada Laminorului, nr. 65, Targoviste, Dambovita, 130089, J15/279/1993, CUI
RO3180640, declaram pe propria raspundere, conform prevederilor art. 5 din HG nr. 1022 / 2002 privind regimul
produselor si serviciilor care pot pune in pericol viata, sandtatea, securitatea muncii §i protectia mediului ca
produsele comercializate de noi, cazile freestanding, in calitate de distribuitori autorizati, nu pun in pericol viata sau
sandtatea, nu are un impact negativ asupra mediului si persoanelor din jur si corespund standardelor si directivelor
europene cét si normelor sanitare in vigoare.

GARANTIE COMERCIALA

TERMEN DE GARANTIE: 24 luni DURATA MEDIE DE FOLOSIRE: 60 LUNI

Toate produsele beneficiazd de garantie comerciald de conformitate, urmand a fi schimbate in cazul in care se
constatd defecte de fabricatie. Drepturile consumatorilor sunt cele prevazute in Legea nr. 449/2003 cu toate
completarile si ordonantele ulterioare. Pentru a beneficia de garantie, montajul trebuie executat de cétre personal
autorizat, firma de specialitate sau PFA, dovada fiind factura si/sau nota de predare a lucrarii. De asemenea, orice
defecte de functionare constatate la produs, vor fi sustinute si documentate prin nota de constatare da catre o firma
sau PFA autorizata in acest sens.

Garantia nu acoperd defectele ce apar In urma folosirii, depozitirii, manipuldrii sau instalarii In spatii
necorespunzatoare a produselor de citre client. De asemenea, garantia nu acopera costurile de instalare/manopera.
Garantia nu este valabila In cazul expunerii la umiditate ridicatd din cauza instaldrii in zone fara aerisire sau
ventilatie, considerandu-se exploatare neadecvata.

Problemele legate de piese/componente se vor rezolv in 15 zile lucratoare de la constatarea defectiunilor, prin
nlocuirea pieselor/componentelor defecte.

Metodologia de inlocuirea a produsului: 1. in urma reclamatiei clientului si a constatirilor de neconformitate ficute
de vanzatorul final, se va instiinta furnizorul in scris (fax sau email) pentru acordul de a inlocui produsul.

2. In urma acordului de inlocuire al produsului, vanzatorul va inlocui clientului produsul in cauzi. 3. Vanzitorul va

trimite furnizorului produsul defect, pentru a fi schimbat.
*Garantia este valabild numai dacé produsul este insotit de certificatul de garantie, factura fiscala cu care a fost cumparat, ambele
completate corespunzator, lizibile, faré modificari, semnate si stampilate.

Data:

Denumire si tip produs: (conform tabel.1) Distribuitor / Magazin:
Factura/Bon fiscal:
Semnatura si stampila vanzator:
Nume client:

Adresa Client:

Semnatura client:

gresie — faianta - decoruri ceramice - obiecte sanitare - mobilier de baie - oglinzi - radiatoare - parchet laminat
lambriu — blaturi bucatarie — chiuvete — usi HDF - usi metalice - placi OSB - profile si accesorii gips-carton
materiale pentru finisaje — termosistem - caramida de sticlad - boilere - incalzitoare instant — roabe — betoniere
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