
 

 

 

 

 

       

 

 

CERTIFICAT DE GARANTIE 
                                                          NR. .../................... 
 

1.    INFO CLIENT LIVRARE 
  Client:   ARABESQUE SRL 
   Denumire produs: MOBILIER  DIN PAL MELAMINAT  
   Data fabricatiei: .................. 
   Data livrarii: ...................... 
   Aviz nr. : ..................... 
   Magazin :  ............................ 
   Nr. Comanda:........................... 
    

2.  CARACTERISTICI TEHNICE PRODUS 
      Material: PAL MELAMINAT  

Termen de garantie: 24 luni 
Sistem constructiv: FIX SI DEMONTABIL 

 
DECLARATIE DE CONFORMITATE 

 
     TAPU COSTIN VASILE, in calitate de Manager General al SC PROD ALCAR IMPEX SRL Piatra Neamt   asigura , garanteaza si 
declara pe propria raspundere, conform prevederilor art.5 din Hotararea Guvernului nr.1022/2002 si  ale standardului SR EN ISO 17 
050:2005 privind regimul produselor si serviciilor care pot pune viata , sanatatea, securitatea si protectia mediului, ca produsele din       

Aviz nr: ......... din ...................., la care se refera aceasta declaratie nu pune in pericol viata, sanatatea, securitatea 

utilizatorului sau direct si nu produce impact semnificativ asupra mediului. 
      Produsului i s-a efectuat  inspectia interna finala conform regulilor prestabilite. 
      Orice sesizare a clientului va trebui insotita  de numarul Certificatului de Calitate, factura de marfa, iar marfa va fi livrata in ambalajul 
original sau in  un ambalaj care permite transportarea in coditii bune a marfii. 
In cadrul termenului de garantie SC PROD ALCAR IMPEX SRL se obliga ca dupa inregistrarea reclamatiei, in termen de maxim 30 zile 
sa procedeze la o solutionare prin urmatoarele cai : 

- repararea gratuita a produselor defecte, 
- inlocuirea reperului defect sau deteriorat , 

SC. PROD ALCAR IMPEX SRL acorda garantie de 24 luni , care incep de la data livrarii 
produselor si se acorda pentru folosirea in conditii normale de utilizare. 
               Pentru orice categorie de mobilier sunt strict interzise :  

- dezambalarea produsului folosind obiecte taioase sau dure,  
- taierea sau zgarierea materialului, 
- frecarea de sau cu suprafete abrazive, inclusiv pereti, 
- folosirea sau pastrarea mibilierului in medii umede sau la temperaturi sub 0 brade Celsius, precum si in medii cu variatii de 

temperatura. 
- Asezarea produsului langa  sobe sau alte surse de caldura ( distanta de siguranta este de 1m ), in afara mobilierului de 

bucatarie proiectat in acest scop. 
- Este interzisa folosirea produselor de curatare care contin solventi chimici sau alcool.  
- Este interzisa udarea mobilierului,- curatarea se face cu o carpa usor umezita intr-o solutie de apa calduta sau sapun ( 50 % 

apa, 50 % sapun, PH neutru), apoi stergeti cu o carpa uscata. 
- Este interzisa mutarea mobilierului mare demontabil fara a se realiza demontarea lui in prealabil. 
- Este intrzisa folosirea mobilierului in alt scop decat cel pentru care afost proiectat. 

 

 
 
   PIATRA NEAMT                                                          SC PROD ALCAR IMPEX SRL 
    Data ................... 
 

 

 

 Sediu + productie  : Str. Dumbravei FN,  tel. & fax: 0233-222.889  

           Email:  office@prodalcar.ro 


