CONDITII DE GARANTIE LA PRODUSUL:USA DE INTERIOR/EXTERIOR

Garantia este in conformitate cu O.G. nr.21/1992 privind protectia consumatorilor
si Legea 449/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora.
Perioada de garantie acordata de producator este de 24 luni.

In cazul solicitarilor de reparatii in perioada de garantie,cumparatorul este obligat
sa prezinte Certificatul de Garantie avand toatae rubricile completate impreuna

cu factura fiscala sau bonul de casa in original.

Durata termenului de garantie se prelungeste cu timpul scurs de la data la care
consumatorul a reclamat defectarea usii si pana la data repunerii in folosinta.
Deteriorariled de genul zgarieturi sau rupturi a elementelor demontabile sau
nedemontabile care nu au fost aduse la cunostiintavanzatorului in momentul
achizitionarii,nu constitue obiectul garantiei.

Producatorul are obligatia sa efectueze operatiuni de reparatie asupra usii aflata
in termenul de garantie,in 15 zile de la data inregistrarii reclamatiei consumatorului.
Garantia se asigura in cazul in care defectiunea se datoreaza unui defect de fabri-
catie.

Atentie!Usile de interior nu pot fi montatae in incaperi cu umiditatae peste 65%.
Ex.:baie cu aburi,saune, piscine,etc.

In cazul montajului in incaperi neincalzite ,cu umiditate mare sau cu ventilatie
necorespunzatoare,poate interveni marirea volumului materialului,acesta
neconstituind baza pentru reclamatie

Rezolvarea problemei poate fi facuta prin imbunatatirea ventilatiei.

Garantia nu cuprinde:

deteriorari mecanice si defecte exterioare cauzate de conditii de transport sau depozitare
necorespunzatoare.

decolari si umflari de umiditate excesiva din incaperile in care au fost montate produsele
(montajul usilor de interior trebuie efectuat dupa terminarea lucrarilor de pardoseala si finisare
a peretilor)

defecte cauzate de depozitarea necorespunzatoare a produselorin spatii de constructie.
(murdarie cu tencuiala,vopsea,spuma,etc,curatirea cu substante chimice agresive etc).
defectelor de calitate datorate montajului necorespunzatorefectuat de persoane neautorizate.
defectiunilor survenite in cazuri de forta majora in care producatorul nu are influenta(inundatii)
deteriorarea naturala a produsului prin exploatarea acestuia;

Garantia se pierde in urmatoarele cazuri:

Neprezentarea la solicitarea reparatiei a Certificatului de Garantie impreuna cu factura fiscala
sau bonul de casa in original.

Nerespectarea de catre cumparator a conditiilor de transport ,manipulare,montare si utilizare
precizate de catre producator si de care cumparatorul aluat cunostiinta.

Modificarea produsului,montarea in exterior si in spatii care pot produce condens.
Transportul

Usile se transporta in ambalajul din fabrica,rezemate pe toata suprafata lor.De asemenea
pentru usile de interior ,pe timpul transportului trebuie evitat ca sa fie expuse la ger,caldura

in exces sau apa.

AtentielFolia protectoare cu care este invelita usa nu o protejeaza si contra loviturilor.Prin

urmare,trebuie sa aveti grija ca usa sa nu alunece deoarece exista posibilitatea deteriorarii.

Montajul

Recomandam montajul de catre echipe autorizate.

MONTAJUL TREBUIE EXECUTAT IN INCAPERI CU PERETI St PARDOSELI! FINISATE.

Este obligatoriu ca golurile din zid sa fie la un unghi de 90 de grade,in plan vertical si orizontal.
Dupa ce golurile din perete sunt pregatite,cu un burghiu cu diametrul de 8,se executa in toc
gaurile necesare pentru fixarea in perete lacca 1.5cm dedesuptul balamalei de jos si de sus

si la mijlocul tocului.

Totodata pe cealalta parte atocului se executa gauri dedesuptul placii metalice de blocare

a broastei,iar jos si sus la acelasi nivel cu gaurile date dedesuptul balamalelor de la
esxtremitatile tocului.

Dupa aceste operatiuni,se aseaza tocul in lacasul destinat in peretesi se fixeaza provizoriu

la colturi sus si jos cu cateva pene din lemn astfel incat sa nu apara deformari ale tocului.Cu
o nivela se verifica pozitionarea corecta pe verticala si orizontala.Intre toc si perete trebuie
sa existe un spatiu de 1-2cm pe fiecare latura pentru a permite introducerea spumei.

Dupa ce v-ati asigurat de corectutudinea operatiilor de pana acum,prin gaurile realizate
anterior in toc,cu ajutorul unui burghiu pentru beton sau zidarie,dupa caz,executatigaurile nece-
sare pentru fixarea suruburilor/suruburilor cu diblu.Folositi suruburi corespunzatoare ca si
lungime si tip de perete.Acestea se vor aseza in pozitie si se vor strange fara a se produce
nicio deformare asupra ramei.

Se va verifica daca distanta dintre elementele verticale ale tocului in zona suruburilor de
fixare si ambele diagonale sunt egale intre ele.In cazul in care nu exista egalitate inseamna ca
tocul nu este montat corect si sunt necesare masuri rectificative.Cu un dreptar din aluminiu
sau lemn se va verifica daca tocul nu afost deformat in zona mediana in momentul strangerii
suruburilor de fixare in perete.

Daca totul este in ordine , se poate trece la montarea foii de usa, insa cu mare atentie pentru
a nu misca tocul din pozitia corecta.

Se verifica daca usa se inchide,dupa care se va trece la aplicarea spumei conform recoman-
darilor facute de producatorul acesteia.Este indicat sa protejatitocul cu hartie autoadeziva.
Se monteaza usa conform instructiunilor de mai sus.La terminarea procedurii de montaj,

taiati surplusul sp i si dezlipiti banda autoadeziva.Masurati si taiati pervazele la dimensiuni

potrivite,dupa care cu ajutorul siliconului si a cuitelor se monteaza pe cantul contratocului.
Depozitarea

In cazul in care inaintea folosirii usii este necesara depozitareaei,rugam sa respectati
urmatoarele recomandari:

tineti usa in pozitie orizontala sau verticala,intotdeauna rezemata astfel incat sa fie prevenita
incovoierea usii(deci pe toata suprafata usii);

amplasati usa astfel incat sa fie evitata insorirea directa a suprafetei si usa sa fie ferita de alte
intemperii(ploaie,ceata,vapori,grindina,zapada,ger,etc);

amplasati usa astfel incat sa nu fie expusa actiunii nemijlocite de dizolvanti organici sau alte
substante chimice caustice,corosive sau volatile.

protejati suprafata usii impotriva fortarii(caderea unui obiect greu etc).



